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Annexes

Fiche 1

Caractéristiques administratives de l’établissement d’accueil du jeune enfant

Gestionnaire de l’EAJE : 

Nature juridique : Association Loi 1901 Bidibul
Adresse : 08 rue Jean Prieur, 27340 Pont de l’Arche
Téléphone : 02.35.02.01.08
Mail : creche.bidibul@wanadoo.fr
Référent légal de l’Eaje : Mme Le Hénaff Dominique
Territoire de projet couvert par l’Eaje : L’Agglomération Seine-Eure
Existence d’un Contrat enfance jeunesse sur ce territoire : Oui
Si oui, période contractuelle :

Nom de l’Eaje : Crèche Multi Accueil Bidibul
Adresse : 08 rue Jean Prieur, 27340 Pont De l’Arche
Téléphone : 02.35.02.01.08
Fax : aucun
Adresse mail : creche.bidibul@wanadoo.fr
Date d’ouverture : 28 Août 1994
Nom du responsable de la structure : Mme Ancelot Astrid
Cadre de fonctionnement de l’Eaje

Nature de l’accueil proposé : Accueil régulier, occasionnel ou d’urgence pour les enfants de 10 semaines à la veille de leur 6 ans, agrément de 20 places.
Description des locaux : Située dans le Manoir de Manon pour l’instant (bâtisse classée de 260 m2 de locaux situé dans le centre ville de Pont de l’Arche), la structure accueille 20  enfants répartis en 2 sections adaptés à la petite enfance: tout d’abord les bébés-moyens (avec : 2 pièces d’activités, 2 dortoirs avec surveillance vidéo et audio, un espace change et une cuisine-biberonnerie) et les moyens-grands (avec : une pièce d’activités, un dortoir, un espace change et une cuisine réfectoire). Une salle de motricité aménagée ainsi qu’une cour avec un sol amortissant complètent l’offre proposée aux familles. Un projet pour une nouvelle structure (de plein pied) est en cours d’élaboration en lien avec l’Agglomération Seine-Eure pour 2021, normalement.
Implantation de l’établissement : 

OUI  FORMCHECKBOX 
   Local indépendant  
 FORMCHECKBOX 

Local spécifique intégré dans 

 FORMCHECKBOX 
 Un centre social 

Préciser



 FORMCHECKBOX 
 Un équipement d’accueil pour enfants 
Préciser 


 FORMCHECKBOX 
 Une administration publique
Préciser


 FORMCHECKBOX 
 Autre : 

Préciser


Amplitude d’ouverture :

	Horaires
	Lundi
	Mardi
	Mercredi
	Jeudi
	vendredi
	samedi

	Matin
	7h30
	7h30
	7h30
	7h30
	7h30
	-

	Après midi
	18h30
	18h30
	18h30
	18h30
	18h30
	-

	Journée
	11h00
	11h00
	11h00
	11h00
	11h00
	-


Amplitude journalière = 
11*20 = 220

heures

Amplitude hebdomadaire
= 220*5 = 1 100
heures

Amplitude annuelle :
1100*47 = 51 700
heures

Périodes de fermeture : 3 semaines en Août, les jours fériés, le vendredi de l’Ascension, le lundi de pentecôte  et 1 à 2 semaines entre Noël et Nouvel An


Condition d’accueil : 

Age des enfants :

de 10 semaines jusqu’à la veille de leur 6ème anniversaire
Origine géographique :
Familles habitant à l’inscription l’Agglomération Seine-Eure
Agrément Pmi: nombre de places : 
20
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 Agrément modulé : oui  FORMCHECKBOX 
     non  FORMCHECKBOX 
  aucune possibilité de dépassement
Fiche 2

Projet social

NB : Se référant aux données existantes : Insee, Caf 27, diagnostic Cej, etc, fiche à renseigner avec le coordinateur enfance-jeunesse.

Projet social

Le projet social situe donc l’établissement dans un cadre politique, économique, social et partenarial et traduit au-delà du service rendu aux parents, sa fonction sociale dans ses différentes composantes (outil d’intégration et de cohésion sociale, de lutte contre les exclusions et les inégalités…). Il prend en compte les caractéristiques de la population, manques, besoins et demandes des familles, ressources du territoire, et inscrit la structure dans une dynamique territoriale et partenariale. Il traduit les objectifs en termes d’accessibilité de toutes les familles situées sur la zone d’influence géographique à la structure.

C’est un outil :

· d’intégration et de cohérence sociale,

· de lutte contre les exclusions et les inégalités,

· de participation à l’éducation des futurs citoyens,

· de soutien aux savoir-faire parentaux,

· d’aide à la prise en charge d’enfants porteurs de handicap,

· de conciliation de la vie familiale et de la vie professionnelle.

Le Projet social :

Zone d’influence de l’EAJE :

La Communauté d’Agglomération Seine-Eure est née le 1er janvier 2013 de la fusion entre la Communauté d’Agglomération Seine-Eure et la Communauté de communes Seine-Bord.

Elle regroupe aujourd’hui 43 communes et rassemble près de 73 856 habitants 1er janvier 2019. 
Au 1er septembre 2019, ce périmètre s’est élargi aux communes de l’ex Communauté de Communes Eure Madrié Seine et couvre depuis cette date 60 communes. La première carte est celle globale de la nouvelle Agglomération Seine-Eure depuis le 1er septembre 2019. 

Le diagnostic présenté est basé sur une échelle du territoire la plus proche et la plus significative  pour la structure dont est le sujet de ce projet d’établissement : La communauté d’Agglomération Seine-Eure.
Au 1er Septembre 2019, la Communauté d’Agglomération Seine Eure et la Communauté de communes Eure Madrie Seine fusionnent pour devenir l’Agglomération Seine Eure :
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1. Un territoire dynamique

˃ Une croissance démographique continue depuis 1990 (taux de croissance annuel moyen de +0,5%), Une poursuite de la croissance attendue dans les prochaines années, avec comme objectif accueillir 4 700 nouveaux habitants entre 2020 et 2033 > Facteurs d’attractivité :

Population par grandes tranches d'âge

	


	Catégorie
	Nombre
	%

	
	CA Seine Eure
	France 
	CA Seine Eure
	France 

	0 à 14 ans
	15 603
	12 118 274
	21,0
	18,3

	15 à 29 ans
	12 932
	11 744 270
	17,4
	17,7

	30 à 44 ans
	14 984
	12 594 023
	20,2
	19,0

	45 à 59 ans
	14 658
	13 210 612
	19,8
	19,9

	60 à 74 ans
	10 889
	10 541 416
	14,7
	15,9

	75 ans ou plus
	5 127
	6 152 993
	6,9
	9,3

	Total
	74 193
	66 361 588
	100,0
	100,0


Source : Insee, Recensement de la population (RP), exploitation principale – 2016

Population de 15 ans ou plus par CSP

Seuil d'utilisation à 2000 hab.

	


	Catégorie
	Nombre
	%

	Agriculteurs exploitants
	158
	0,3

	Artisans, commerçants, chefs entreprise
	1 696
	2,9

	Cadres et professions intellectuelles supérieures
	3 963
	6,8

	Professions intermédiaires
	8 972
	15,3

	Employés
	8 736
	14,9

	Ouvriers
	10 635
	18,2

	Retraités
	14 535
	24,9

	Autres personnes sans activité professionnelle
	9 779
	16,7

	Total
	58 474
	100,0


Source : Insee, Recensement de la population (RP), exploitation complémentaire – 2016

2. Éléments de contexte du territoire / Analyse sociodémographique

- Pôle d’emploi majeur : 31 200 emplois (dont plus de 60% rassemblés sur Val-de-Reuil et Louviers) 10 emplois pour près de 9 actifs occupés.
- Proximité géographique de Rouen et de l’Ile de France : accessibilité directe via l’A13. 
-  Politiques du développement économique volontaristes : actions en faveur de la création d’emplois et l’installation de nouvelles entreprises sur le territoire. 
- Cadre de vie : richesse des paysages et du patrimoine préservée, tout en proposant une offre d’équipements, de commerces et de services adaptés aux besoins de tous.

Une population jeune et familiale

- 39,3% de la population ont moins de 30 ans (vs. 36,5% pour le département). 
- Une moyenne de 975 naissances par an avec des fluctuations en fonction des années (calcul réalisé sur 2006-2016). 
- 2 815 enfants âgés de moins de 3 ans (Insee, RP 2014)
Taux de natalité et taux de mortalité
annuel moyen pour 1000 habitants

	Indicateurs
	Taux de natalité
	Taux de mortalité

	1968-1975
	17,8
	10,7

	1975-1982
	16,2
	9,1

	1982-1990
	16,5
	8,4

	1990-1999
	14,8
	7,8

	1999-2006
	14,5
	7,9

	2006-2011
	14,4
	8,0

	2011-2016
	13,6
	7,6


Source : Insee, RP1968 à 1999 dénombrements, RP2006 à RP2016 exploitations principales - Etat civil
Structures familiales :
Situation familiale et taille des familles allocataires
	
	Familles 1 enfant
	Familles 2 enfants
	Familles 3 enfants 
	Familles 4 enfants et +

	Nombre de familles monoparentales
	1217
	844
	270
	137

	Nombre de couples avec enfants
	1296
	3115
	1212
	431
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Activités professionnelles :
En 2015, le taux d’activité des 15-64 ans est de 73.6% et le taux de chômage des 15-64 ans est de 15.8% (source INSEE)
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Niveau de ressources :

Agglo Seine Eure :





Pont de l’Arche :
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Les prestations aux jeunes enfants :
La CAF de l’Eure recense 2 465 familles avec enfants de moins de 3 ans au 31.12.16 et 2 671 enfants de - de 3 ans
Plus d’1 famille sur 2 perçoit un complément lié à la garde des jeunes enfants

Globalement, on observe parmi les familles bénéficiaires de la PAJE, une large dominance du recours à la garde individuelle chez une assistante maternelle (849 enfants concernés) ou par une aide à domicile (9), ou dans une faible proportion, une garde collective au sein d’une structure associative ou privée (27) par rapport à un arrêt (complet ou partiel) de l’activité professionnelle d’un des deux parents (545). 
Dispositifs et projets urbanistiques (source INSEE 2015)

La communauté d’agglomération Seine Eure comprend 30 267 logements en 2015, dont 90.7% de résidences principales. 54.3% des ménages sont propriétaires de leur résidence principale.

Projets urbanistiques :

Alizay : 22 terrains 

Pont de l’Arche : 6 maisons

Terres de Bord : 8 maisons en location accession + 16 terrains

Les Damps : 20 terrains

Poses : 6 maisons en location

Les équipements de l’Agglomération Seine Eure :

La petite enfance :
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L’Enfance Jeunesse :
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Les centres sociaux, médiathèques et ludothèques :
[image: image16.png]



Description du partenariat :
(nature du partenariat : concertation, action, projet, financement, ponctuel, pérenne,..)

· Orientations politiques et objectifs retenus pour le projet social de l’Eaje. :


Après la CAF, avec le versement de la PSU, l’agglomération Seine-Eure est le financier principal de la structure. Une convention de partenariat est reconduite chaque année avec l’association. En parallèle, l’Agglomération Seine-Eure, via le service Direction Enfance et Jeunesse, apporte un soutient pédagogique auprès des équipes de la structure. Un projet d’un pôle petite enfance est à l’étude, sur l’initiative de l’Agglomération Seine-Eure qui inclurait : le RAM de Pont de l’Arche, le service LAEP, un service parentalité et la crèche multi accueil BIDIBUL pour 44 berceaux. Il est mis en place des réunions régulières entre le service Enfance et Jeunesse et la structure. 

Egalement présent, un partenariat avec la PMI de secteur est en place et permet la mise en place de protocoles auprès du public accueilli. Un accompagnement des familles et des enfants qui en ont besoin est possible via des réunions régulières. Dans le projet du pôle petite enfance, un espace dédié à la consultation pour la PMI est à l’étude.

Nous avons aussi un partenariat avec le RAM de la ville qui centralise toutes les demandes d’accueil de la petite enfance. Nous participons à la préparation de la commission d’attribution des places, à sa réalisation et aussi aux réponses à proposer pour les familles nécessitant un accueil occasionnel par exemple.

Nous avons comme projet un partenariat avec Le Tremplin, et son réseau d’assistantes sociales pour toujours mieux répondre aux besoins des familles du territoire.


· Résultats attendus du projet social :


Fiche 3

Projet éducatif 

Projet éducatif

Le projet éducatif est une déclinaison opérationnelle du projet social.

Il expose les perspectives de travail en lien avec les orientations et axes politiques du territoire concernant la petite enfance.

Le projet éducatif porte sur l’accueil, le soin, le développement, l’éveil et le bien-être des enfants afin de mettre une conduite éducative commune.

Il décline les moyens à mettre en œuvre : humains, matériels, partenariaux.

Objectifs
Objectifs éducatifs : 
_ Accueillir les enfants de 10  semaines et jusqu’à la veille de leurs 6 ans, dans un espace adapté et sécurisé selon les textes de lois en vigueur et l’agrément de 20 places délivré par la PMI. 
_ Répondre aux besoins de développement, éveil et épanouissement de chaque enfant.

_ Accompagner les familles dans leur parentalité afin qu’ils puissent concilier vie familiale et professionnelle.
_ Favoriser l’autonomie de l’enfant
· Objectifs opérationnels :
_ Nous veillons chaque jour  à offrir à l’enfant et sa famille des relations de qualité avec des adultes compétents et disponibles. 

_ Nous veillons à respecter au plus prêt le rythme de chaque enfant par un aménagement de l’espace réfléchit et de proposition d’activités d’éveil basés sur nos observations. 

_ Nous avons à cœur que l’accueil des enfants se fasse dans les meilleures conditions et nous apportons une attention toute particulière aux différents temps d’échanges avec les parents.
_ Nous accompagnons l’enfant dans son envie de faire de plus en plus seul, en participation.
Activités, rythme et espace proposés

1. Modalités d'organisation de la vie quotidienne :

Accueil et adaptation : 

Une adaptation progressive est nécessaire avant tout entrée afin que votre enfant se familiarise en douceur dans son nouveau lieu de vie. Il permet à chacun de faire connaissance et d’établir un climat de confiance entre l’enfant, les parents et les professionnels. Elle débute toujours dans les 15 jours avant la reprise de travail de la maman ou dès que la famille a besoin d’un nouveau moyen d’accueil. Elle se déroule dans la section de l’enfant en présence des professionnels qui le suivront. La première fois, la famille est conviée à rester avec l’enfant pour un temps d’échanges réciproques sur les habitudes de vie de l’enfant et des habitudes de la section. 
Un planning d’adaptation permettra à l’enfant et sa famille de se séparer de  quelques  minutes à plusieurs heures. Il sera aménagé en fonction des besoins et du rythme de l’enfant et de sa famille. 

Change, goûter, repas… 
Temps et espaces de repos.

La crèche propose des repas adaptés au rythme et à l’âge de chaque enfant. Nous adaptons la texture de chaque repas en fonction de lui, de son rythme. 

Il est important lors de l’introduction de la cuillère que les enfants soient prêts à la recevoir et c’est d’abord à la maison que celle-ci doit se mettre en place. 

Le lait infantile est fournit par les parents car spécifique à chaque enfant. Nous donnons les biberons dans les bras en fonction du rythme de chaque enfant. Au fur et à mesure que l’enfant grandi, de nouvelles saveurs et textures sont introduites en lien avec la famille. Nous accompagnons l’enfant dans cette nouvelle expérience en lui proposant le temps des repas un transat, puis la chaise haute et enfin une place à table en lui énonçant ce qu’il va manger.  De moment passé en individuel avec l’adulte dans la section bébés, l’enfant intègre progressivement les temps de repas à plusieurs. Au fur et à mesure, nous faisons participer l’enfant lors du repas, en proposant la double cuillère (l’enfant a une cuillère en même temps que l’adulte pour débuter sa prise de repas) pour lui laisser de plus en plus  d’autonomie.
Le sommeil et les temps de repos sont importants pour le développement de chaque enfant et sont spécifiques à chacun selon leur ryhtme, leur état de fatigue du jour,… Chez Bidibul, nous y veillons, et ne réveillons pas un enfant qui dort car il en a besoin. Nous lui proposons des temps réguliers de repos qui sont fonction de son état de fatigue. Nous veillons à ce que chacun ai ses repères: le même lit (à barreaux ou matelas) à la même place pour chaque sieste ou temps de repos.

Dans chaque section un espace repos adapté aux enfants est prévu. Pour les bébés-moyens se sont un coin cocooning dans la section ainsi que des dortoirs avec des lits à barreaux aux normes en vigueur sous surveillance audio et vidéo. Le rythme de sommeil étant différent d’un enfant à un autre et fluctuant, nous couchons les enfants en fonction de leur état de fatigue. Pour les moyens-grands, un dortoir a été aménagé avec des matelas, draps-duvet et couverture, ce qui permet aux plus fatigués de pouvoir se reposer. Pour chaque enfant, là aussi, nous veillons à ce qu’ils aient leur lit et toujours le même. 

Les changes :
Nous le guidons notamment lors des changes, dès la petite section, pour qu’il prenne conscience de ses points d’appuis. Ils lui permettront une meilleure connaissance de son corps. Au fur et à mesure qu’il grandi, nous le faisons participer à son habillage, déshabillage, aux soins Par exemple en lui proposant d’enlever ses chaussettes que nous auront déjà un peu enlevé, ou en lui proposant de lever ses fesses pour remettre la couche ou le body. Quand il sait marcher, nous faisons les changes debout, ou lui proposons de remonter son pantalon en le guidant les premiers temps… Lors de la toilette du visage, des mains nous proposons des lingettes en coton mouillée et l’invitons à se nettoyer la bouche, les mains,…Quand l’enfant commence la propreté, nous lui proposons de se déshabiller pour y aller et lui proposons de s’essuyer avec le papier toilette….dans le respect de ses envies, de son autonomie, nous ne l’imposons pas. 
2. Ateliers, activités libres ou guidées, éveil culturel…

Chaque enfant a un rythme de développement qui lui sont propres : sa personnalité, sa croissance, ses modalités de communication, les sollicitations extérieures… 

Bon développement ne veut pas dire précocité dans les acquisitions motrices mais harmonie et précision du geste, chaque évolution est individuelle. 
Nous aidons l’enfant dans sa motricité, nous ne faisons pas à sa place, nous ne le forçons pas. Nous respectons sa motricité. Il est inutile de maintenir un enfant en position assise s’il ne peut, de lui-même, maintenir cette position. 
Nous veillons au bien-être vestimentaire de chaque enfant, car son aisance corporelle n’en est que meilleure. Tout comme son temps de concentration sur les objets, sur les jeux et sur les personnes situés dans  son environnement proche. Etre bien dans son corps permet d’aller avec plus de confiance dans de nouvelles activités. 
Dans chaque section, les activités et le matériel proposés sont adaptés à l’âge des enfants et de leur besoin. Nous privilégions le langage, la verbalisation tout au long de l’accueil de l’enfant, quelque soit sa section. Ainsi, les activités basées sur le langage sont légion au sein de la structure (le chant, les comptines, les histoires, les échanges avec les enfants,…) En parallèle, nous invitons et favorisons les échanges entre enfants. Les activités dites « libres » sont formidables pour cela car elles permettent de partager ensemble les mêmes jeux avec l’adulte référent, grâce à des jeux choisis à bon escient. Ensuite, nous proposons aux enfants des activités guidées, car nécessitant plus de préparation pour l’adulte référent qui la met en place. L’enfant est libre d’y participer ou pas.  

Les ateliers d’éveil à la musique avec la manipulation d’instruments se font régulièrement tout au long de l’année.
Dès que nous le pouvons, nous emmenons les enfants dehors : soit dans la cour avec des jeux adaptés aux enfants, soit lors de promenades aux bords de l’Eure, ou dans le centre ville.
Actions communes, passerelles avec d'autres équipements, école maternelle…


Nous apprécions d’aller avec les enfants de la grande section à la bibliothèque du Château de Pont de l’Arche, au centre de loisirs, avec depuis peu une mini ferme. En effet, une majorité des enfants de cette section se retrouveront à l’école ainsi qu’au centre de loisirs après l’école. De plus, ils retrouveront l’animatrice qui réalise les temps autour d’un livre et de comptines car elle travaille en plus auprès des petites sections maternelles.
Accueil d'enfants atteints de handicaps ou maladies chroniques

En lien avec le médecin et l’infirmière de la PMI., nous mettons en place en fonction des besoins spécifiques de l’enfant soit un projet individualisé, soit un protocole d’accueil individualisé.
L’équipe travaille en partenariat avec la famille et les professionnels qui entourent l’enfant (PMI, Médecin référent, ergothérapeute,  SESSAD,….).
Les parents et la structure
Nous avons à cœur que l’accueil de l’enfant se fasse dans les meilleures conditions.

Nous apportons une attention particulière à l’accueil, aux transmissions échangées à l’arrivée et au départ de l’enfant et de sa famille.
Les sections sont des lieux d’accueil et d’échanges, elles sont ouvertes aux parents ainsi que le bureau de la direction. La direction, lors de l’inscription, puis l’équipe qui accueille l’enfant dans la section lors de l’adaptation, échangent avec les parents sur leurs habitudes et celles de la structure afin de s’approcher au plus prêt des habitudes familiales tout en permettant une vie en collectivité harmonieuse.
L’équipe a crée une page Facebook et un site internet sécurisés et accessibles à toutes les familles. Leur actualisation est régulière et permet aux parents de connaître en « temps réel » les activités de leurs enfants. Les commentaires et échanges sur les pages permettent un échange différent avec les parents.

Nous proposons aux familles des temps festifs, fêtes de fin d’année, journée à thème … afin d’avoir de proposer des temps d’échanges différents du quotidien. 
Les parents en inscrivant leur enfant au sein de la structure, adhèrent à l’association et ainsi peuvent participer à l’assemblée générale annuelle et ont la possibilité d’investir certains postes dans le bureau de l’association. 

Nous invitons nos parents à venir partager leur talent auprès des enfants (histoires, musique,…)

Organisation des moyens humains et matériels

Personnels : qualification, statut et durée de travail (ETP)

	Personnels
	Qualification
	Statut
	ETP

	Direction

1 EJE
	 DE  Educateur de Jeunes Enfants  
	Directrice
	35 heures

	Encadrement des enfants

1 Auxiliaire  de Puériculture
6 Auxiliaires Petite Enfance
	DE Auxiliaire de Puériculture

Cap Bep Carrière Sanitaire et Social
	Continuité de direction
Salariées
	35 heures

35 heures

	Autres


	
	
	


· Temps de réunions, formation continue. : Réunion d’équipe tous les trimestres, des réunions par section se font dès que nécessaire. 2 membres de l’équipe ont débuté une VAE d’Auxiliaire de Puériculture.
· Emplois aidés : tutorat, formation. : aucun actuellement
· Appel à des intervenants extérieurs (accompagnement de l'équipe, animation d'activités proposées aux enfants…) etc. 
Moyens matériels (en annexe)

En lien avec les objectifs poursuivis et les activités proposées, peuvent être indiqués :

· aménagements, agrandissement et réfection des espaces intérieurs, extérieurs,

· prévision d'achat de matériel pédagogique, ludique, informatique…

Actuellement, le projet d’une nouvelle structure est en cours avec nos partenaires financiers (Caf et Agglomération Seine-Eure) et devrait voir le jour en 2021. Par conséquent, l’achat de nouveaux matériels n’est prévu que pour remplacer celui qui viendrait à tomber en panne ou à entretenir celui déjà existant. Des réunions et concertations régulières entre le RAM, l’Agglomération Seine-Eure et nous, seront mises en place pour préparer ce nouveau projet.

Fiche 4

Règlement de fonctionnement

Règlement de fonctionnement

Depuis la mise en place de la prestation de service unique (Psu), un règlement de fonctionnement est annexé afin de signer la convention entre le gestionnaire de structure et la Caf. Il est le lien avec l’autorisation d’ouverture délivré par le président du Conseil général.

C’est un outil d’information et de contractualisation.

Les droits et devoirs de la structure (obligations légales) et les droits et devoirs des parents constituent le règlement de fonctionnement.

Il précise les modalités d’organisation et de fonctionnement de l’établissement : la présentation des locaux, les fonctions du directeur et du personnel, les modalités d’admission des enfants et d’adaptation, les horaires et conditions de départ des enfants, une journée type d’un enfant, le mode de calcul des tarifs, les modalités du concours du médecin attaché à l’établissement et de délivrance de soins spécifiques ou d’intervention médicale en cas d’urgence, les modalités d’information et de participation des parents à la vie de la structure.

En annexe il est possible de trouver différents documents tels que : autorité parentale, contrat, droit à l’image, santé.

Le règlement de fonctionnement est à réaliser pour chaque établissement.

Dans le code de la santé publique l’article R2324-30 précise le contenu du règlement de fonctionnement de l’établissement.

Article R.2324-30

« Les établissements et services d’accueil élaborent un règlement de fonctionnement qui précise les modalités d’organisation et de fonctionnement de l’établissement ou du service et notamment :

· les fonctions du directeur ou, pour les établissements à gestion parentale, du responsable technique,

· les modalités permettant d’assurer, en toutes circonstances, la continuité de la fonction de direction, dans les conditions fixées à l’article R.2324-36-1,

· les modalités d’admission des enfants,

· les horaires et les conditions de départ des enfants,

· le mode de calcul des tarifs,

· les modalités du concours du médecin attaché à l’établissement ou au service, et des professionnels mentionnés à l’article R.2324-38,

· les modalités de délivrance de soins spécifiques, occasionnels ou réguliers, le cas échéant avec le concours de professionnels médicaux ou paramédicaux extérieurs à la structure,

· les modalités d’intervention médicale en cas d’urgence,

· les modalités d’information et de participation des parents à la vie de l’établissement ou du service. »

Dans les établissements à gestion parentale, le règlement de fonctionnement précise en outre les responsabilités respectives et les modalités de collaboration des parents et des professionnels assurant l’encadrement des enfants ainsi que les fonctions déléguées au responsable technique.
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A/ Présentation de l’établissement
1- Missions de la structure:

· [image: image19.png]


Accueillir les enfants de 10  semaines et jusqu’à la veille de leurs 6 ans, dans un espace adapté et sécurisé selon les textes de lois en vigueur et l’agrément de 20 places délivré par la PMI. (Voir Annexe 1) 

· Répondre aux besoins de développement, éveil et épanouissement de chaque enfant.

·  Accompagner les familles dans leur parentalité afin qu’ils puissent concilier vie familiale et professionnelle.

· Offrir un lieu de prévention : une équipe de professionnels qui veille quotidiennement à la santé et au bien être de l’enfant accueilli.

· Permettre l’accueil de tous les enfants dans leur individualité. 

· Concourir à l’intégration sociale des enfants en situation de handicap ou souffrant de maladie chronique.

2/  La gestion:
Le multi accueil Bidibul est une structure gérée par une association de loi 1901. Toutes les familles qui confient leur enfant sont adhérentes. Les règles d’adhésion et de fonctionnement sont déterminées par les statuts de l’association qui peuvent être fournis sur simple demande.

 La gestion financière et administrative est assurée par le bureau de l’association en lien avec la directrice. [image: image20.jpg]W
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Le bureau de l’association est composé de:

-  La présidente : Mme Le Hénaff

-  La trésorière : Mme Berne Aurélie

-  La trésorière adjointe : Mme Morelle Delphine

-  La secrétaire : Mme Le Béchec Karine

-  La représentante des parents : Mme Ourseau Elise.

Les comptes de l’association sont établis par un expert comptable et visé par un commissaire aux comptes. Ils sont présentés une fois par an lors de l’assemblée générale aux adhérents et au conseil d’administration composé:
          - Du bureau de l’association

 - D’un représentant de la commune

 -D’un représentant de l’Agglomération Seine-Eure

Les comptes sont alors arrêtés pour approbation lors de l’assemblée générale annuelle.

Quinze jours avant la date fixée, les membres de l’association reçoivent une convocation sur laquelle figure l’ordre du jour. 

Les noms, numéros de téléphone de chacun des membres du Conseil d’Administration sont affichés dans l’entrée de l’établissement.

[image: image21.emf]Des parents bénévoles (anciens et actuels) assurent dans le cadre de l’association une participation active par le biais de réunions de bureau, de conseils d’administration. Si vous souhaitez en faire partie, c’est possible, parlons-en.
L’association contracte une assurance responsabilité civile couvrant les personnels salariés, stagiaires, les membres du bureau, les bénévoles ainsi que les enfants qui lui sont confiés. 
3/ L’équipe:

L’équipe qui accueille vos enfants est composée de professionnels qualifiés et formés régulièrement, notamment aux gestes de premiers secours. 
La directrice : Une Educatrice de Jeunes Enfants chargée de veiller au bon fonctionnement de la structure : gestion administrative et financière, garante du projet d’établissement de la structure, veille au respect des règles sanitaire et de sécurité.

La continuité de direction est assurée par l’Auxiliaire de Puériculture, qui veille également au suivi des fiches sanitaires de chaque enfant.

[image: image22.emf]    Les Auxiliaires Petite Enfance accueillent l’enfant et sa famille au quotidien.

4/ Les partenaires:
La PMI (Protection Maternelle et Infantile) qui délivre l’agrément d’ouverture de la structure.

Un partenariat régulier avec l’Infirmière de la PMI de Pont de l’Arche, notamment sur nos protocoles d’hygiène et de santé auprès des enfants.

La CAF (Caisse d’Allocations Familiales) participe au financement de la structure et accompagne les projets.
L’Agglomération Seine-Eure participe au financement de la structure et lui offre un soutien pédagogique.

La Commune apporte un soutien technique pour l’entretien technique des locaux.

5/Le fonctionnement:

       La crèche multi-accueil est ouverte de 7h30 à 18h30 du lundi au vendredi.

Elle est fermée trois semaines en août, une à deux semaines entre Noël et jour de l’An, le vendredi de l’ascension, le lundi de pentecôte et les jours fériés.

La crèche multi accueil peut être fermée à titre exceptionnel (formation du personnel, ponts...) 

Un calendrier précisant les fermetures de l’établissement sera remis aux parents en début d’année et affiché dans l’entrée de la crèche et disponible aussi sur le site internet de la structure. 


La structure  est formée de deux sections: 

- La section des bébés-moyens (de 2mois ½ à 15 mois*)

- La section des moyens-grands (dès 15 mois et plus*)

* L’âge moyen, le passage d’une section à l’autre se fait en fonction du développement psychomoteur des enfants et de la cohésion dans les sections.

6/ Les différentes formules d’accueil possible:

Pour les accueils réguliers et occasionnels, une période d’adaptation est indispensable. Elle permet d’établir un climat de confiance entre la famille, l’enfant et les professionnels et ainsi connaître les besoins, les habitudes et les rythmes de l’enfant. La durée d’adaptation à prévoir varie selon les besoins de  l’enfant et de sa famille. 

“ L’accueil régulier:

L’accueil est régulier quand les besoins de la famille sont connus et qu’ils sont récurrents.

 Les enfants sont inscrits dans la structure selon un contrat établi avec les parents sur la base d’un nombre d’heures mensuel. 

“ L’accueil occasionnel:

L’accueil est occasionnel quand les besoins sont connus à l’avance, ponctuels, non récurrents, et en fonction des places disponibles.

 Exceptionnellement, les enfants inscrits en accueil régulier peuvent bénéficier d’un accueil occasionnel  sur des temps d’accueil différents de leur contrat, en effectuant une demande 48 heures minimum avant et sous réserve de place disponible. 

“ L’accueil d’urgence:

L’accueil est exceptionnel ou d’urgence lorsque les besoins des familles ne peuvent pas être anticipés

 L’enfant n’a jamais fréquenté la structure. Cet accueil ne peut excéder 15 jours et ne garantie pas une place définitive dans la structure. Il est effectué dans le respect de l’agrément.

   B / Inscription et modalités d’admission:

1/ Pré-inscription:

         Le guichet unique, situé au Relais Assistants Maternels « A petits pas »  21 rue Blin à Pont de l’Arche, centralise toutes les demandes d’accueil des familles du territoire. Il prépare les dossiers pour la commission d’attribution des places qui a lieu 2 fois par an, en Avril et en Novembre. 

Les places sont attribuées en fonction des disponibilités de la structure et du nombre de points acquis selon le barème des critères d’attribution des places. (Voir Annexe 2) 

A la suite de la commission, une réponse sera envoyée par courrier. La famille devra confirmer rapidement sa place, son maintient sur liste d’attente ou son retrait de la liste.

Pour les familles ayant reçu une réponse favorable, un rendez-vous est pris avec la directrice qui présentera la structure ainsi que les modalités d’inscriptions.

Pour les familles ayant confirmé leur maintien sur liste d’attente, la directrice les recontactera si une place se libère ou leur dossier sera représenté lors de la commission suivante.
2/ Modalités d’inscription:
Il est nécessaire que le dossier soit complet avant le premier accueil de l’enfant.

Composition du dossier:

- Fiche de renseignements complétée ;

- Photocopies des vaccinations ;

- Certificat médical d’aptitude à la vie en collectivité

- Numéro d’allocataire CAF et l’autorisation pour que la crèche multi accueil puisse accéder au site CDAP *. En cas de refus : les originaux de l’avis d’imposition N-2 sur les revenus N-1 (ils vous seront restitués par la directrice après copie par nos soins)

- Livret de famille (même procédure que pour l’avis d’imposition) dès que l’enfant est né

- Copie du jugement du JAF. ou autre instance judiciaire, lors d’une séparation, ou quand une injonction auprès de l’enfant est précisée,

- Justificatif de domicile datant de moins de 3 mois  (EDF, GDF,…)

- Attestation de la responsabilité civile au nom de l’enfant, à nous fournir chaque année ;

- RIB

Tout changement d’adresse ou de situation de famille survenant ultérieurement à l’inscription devra  être signalé et justifié au personnel de la crèche.

*CDAP = (Consultation du Dossier Allocataire pour les Partenaires) Site sécurisé qui permet de calculer la tarification  de chaque famille 

Tout changement d’adresse ou de situation familiale survenant ultérieurement à l’inscription devra être signalé au personnel de la crèche.

                C/ Tarification, contrat et modalités de paiements:
1/Tarification:
Une adhésion d’un montant de 50 € est demandée à toute famille inscrite dans la structure pour l’année à compter de sa date d’entrée.

La tarification des familles répond au plus près de leurs besoins d’accueil et est fonction de leur revenu et du nombre d’enfants à charge composant le foyer.

Cette participation est déterminée d’après le barème de tarification de la PSU (Prestation de Service Unique) émis par la Caisse Nationale d’Allocations Familiales, dans les limites d’un plancher et d’un plafond, révisables tous les ans. 

Barème PSU: Valable à compter du 1er Octobre 2019: 

	Nombre d’enfants dans le foyer
	Taux d’effort appliqué

	1 enfant
	0.0605 %

	2 enfants
	0.0504 %

	3 enfants
	0.0403 %

	De 4 à 7 enfants
	0.0302 %

	De 8 à 10 enfants
	0.0202 %



Ressources mensuelles : 
Les ressources prises en compte sont les ressources annuelles avant abattement fiscal

 Le montant total des ressources est divisé par douze pour obtenir le revenu mensuel.
Le plancher et plafond des ressources au 1er Septembre 2019 : 
Plancher : 705.27 €

Plafond : 5300 €                                                                                                                                                                                                                   

Calcul du tarif horaire =  ressources mensuelles de la famille X Taux d’effort
Pour les familles ne souhaitant pas fournir leurs revenus, le tarif plafond sera appliqué.

        La présence dans la famille d’un enfant porteur de handicap (bénéficiaire de l’AEEH), permet d’appliquer le taux d’effort  immédiatement inférieur, même si ce n’est pas cet enfant qui est accueilli dans la structure. La mesure s’applique autant de fois qu’il y a d’enfants à charge et en situation de handicap dans le foyer. 
        Pour le tarif d’urgence la tarification appliquée est le tarif fixe de la PSU, c’est-à-dire le montant moyen des participations familiales facturées sur l’exercice précédent.

     Pour les enfants placés en famille d’accueil au titre de l’Aide Sociale à l’Enfance le tarif plancher est appliqué. 
 2/ Le contrat :
Il est établi à compter de la date prévue d’entrée de chaque enfant jusqu’au 31 décembre de chaque année. Il peut être réactualisé pour tenir compte des besoins d’accueil de la famille (rentrée scolaire, nouveaux horaires,…). Chaque changement sera pris en compte au 1er du mois suivant et fera l’objet d’un avenant au contrat. Chaque année, en janvier, un nouveau contrat est établi en prenant en compte les revenus actualisés de la famille. 


a/ Pour les accueils réguliers :

Il répond aux besoins spécifiques des familles et précise :

- La durée du contrat

- Les jours de présence

- les horaires d’arrivée et de départ de l’enfant 

-Le nombre de semaine d’absences sur l’année comprenant les semaines pour vacances de l’enfant  ainsi que les jours de fermeture de la structure. Pour l’organisation interne et le bon fonctionnement de la structure, nous vous demandons de nous notifier par écrit, en section, les jours exacts  de vacances de votre enfant, un mois à l’avance. 
- Les modalités de tarification

- L’acceptation du présent règlement intérieur et l’engagement à  le respecter

- Diverses autorisations (en cas d’urgence, la prise de vue, pour CDAP, la loi RGPD,…)
Il  précise le calcul de la mensualisation, c’est-à-dire :

(Le nombre de semaine d’accueil x le nombre d’heures d’accueil par semaine) /12.

La mensualisation permet de lisser le nombre d’heure sur les 12 mois de l’année et ainsi de payer chaque mois la même somme. 

Exemple : pour un enfant accueilli de 9h à 17h les lundis, mardis, jeudis et vendredi, absent toutes les vacances scolaires, la mensualisation sera calculée ainsi :

(32h x 36 semaines) / 12 mois = 96h par mois 

La famille paiera donc pendant 12 mois  96h  x son taux horaire
Si le contrat n’est pas respecté dans son nombre d’heures, ou de congés, il donnera lieu à une régularisation :

-Soit mensuelle pour les heures supplémentaires (en dehors des heures prévues au contrat)

-Soit en fin de contrat pour les congés non pris. 

         En revanche, si le nombre de congés est supérieur à celui convenu lors du contrat, il n’y aura pas de déduction possible. 
b/ Pour les accueils occasionnels :
Les familles informent la structure au minimum 48 heures à l’avance à chaque fois qu’ils souhaitent réserver un temps d’accueil pour leur enfant. Ils complètent un planning de réservation qui sera validé par la direction en fonction des places disponibles. Il est important de respecter les heures réservées.
Pour toute annulation un délai de prévenance de 48 heures doit être respecté, au-delà de cette limite, la réservation sera facturée. 
c/ Résiliation du contrat :

Le contrat peut-être interrompu par la famille. En cas de départ anticipé, il vous sera demandé un courrier précisant la date exacte du départ. Celui-ci sera remis en main propre à la Directrice qui le signera et vous en remettra une photocopie. Il pourra aussi être envoyé en recommandé avec AR. Dans tous les cas, il devra impérativement nous parvenir au minimum 1 mois à l’avance par rapport à la date de départ anticipé. En cas de non-respect de ce préavis, il sera demandé aux parents le paiement d’une indemnité correspondant au montant facturé le dernier mois complet.

Le contrat peut également être rompu à l’initiative de la direction, si :

- le comportement d’un parent nuit gravement au fonctionnement de l’établissement, sans préavis si la sécurité des enfants accueillis et du personnel de la structure sont en danger

- la famille ne règle pas sa participation financière sans justification, avec un préavis d’une semaine après notification par courrier avec accusé de réception. 

Ayant toujours à cœur le meilleur accueil possible pour votre enfant, l’équipe a besoin de connaître vos heures précises d’arrivée et de départ. Pour cela il est important de les respecter. En cas de dépassement exceptionnel ou d’absence il est primordial de prévenir la direction afin qu’elle puisse réajuster son organisation pour répondre aux normes d’encadrement légales. 

3/ La facturation :
La facturation est établie à partir des horaires définis dans le contrat, une  tolérance d’un quart d’heure sur la journée est accordée. Au-delà, tout temps entame est facturé au tarif de la famille. 
Pour ce faire, la structure bénéficie d’un système d’enregistrement des heures d’arrivée et de départ des enfants à l’aide d’une « douchette » reliée  à un logiciel informatique dans chaque section.  

Chaque section est équipée de ce système, le personnel qui vous accueille se charge de l’enregistrement de votre heure d’arrivée et de départ. Si, à contrario, il est inférieur au temps déterminé dans le contrat, aucun report ou déduction n’est possible le mois suivant.

Les frais d’accueil en crèche sont déductibles des impôts suivant la législation en vigueur et dans la limite du plafond fixé.

Tous les départs doivent être effectués  avant  18h30 (heure de fermeture légale de la structure)
Les familles sont instamment invitées à anticiper leur départ de 10 minutes afin de permettre des transmissions de qualité entre les professionnels et les parents. Si la personne qui a confié l’enfant ne se présentait pas à la fermeture du multi accueil et si aucune personne autorisée ne peut être contactée, la directrice ou sa remplaçante, en dernier recours, devra en aviser la gendarmerie.
a/ Pour les accueils réguliers :

La facturation s’effectue par anticipation chaque début de mois. Elle comprend :

-  la mensualisation 

-  les heures supplémentaires non prévues au contrat 

-  les déductions (absences justifiées, …)

-  la cotisation sera facturée à chaque date anniversaire
b/ Pour les accueils occasionnels :
 La facturation s’effectue en fin de mois à partir des heures réservées.

 La cotisation sera facturée à chaque date anniversaire.
c/ Pour les accueils d’urgence :

La facturation s’effectue selon les heures effectuées au prix planché du barème PSU de la CAF.

4/ Modalités de paiement :
Lors de votre inscription, nous vous proposons de régler les factures par chèque, espèces ou par prélèvement automatique.  Ce dernier vous sera proposé en priorité pour plus de commodités. Il est effectué dans les 8 jours  après remise de la facture. 
Le règlement par chèques CESU de l’année en cours est accepté pour le règlement des factures de janvier à octobre inclus.

En cas de rejet du prélèvement, les frais bancaire seront à la charge de la famille et le règlement par chèque ou espèces devra être réalisé dans les 8 jours. 

D/ L’accueil de l’enfant :

Nous avons à cœur que l’accueil de votre enfant se fasse dans les meilleures conditions.

Nous apportons une attention particulière à l’accueil, aux transmissions échangées à l’arrivée et au départ de l’enfant et de sa famille. Pour cela, il est nécessaire de prévoir dans votre organisation un temps dédié à ces échanges, pour que chacun, enfant, parent et professionnels puissent regagner leur domicile à 18h30, heure de fermeture légale de la structure.

L’accueil du matin se passe dès 7h30 et jusqu’à 9h30, surtout en section moyens-grands.

Des activités sont organisées et proposées aux enfants à partir de 9h30 en fonction de leur âge et de leurs besoins.

L’accueil du soir se fera dès 16h00 et jusqu’à 18h15 pour qu’à chaque fois nous prenions le temps, ensemble, de parler de votre enfant, de sa journée et de répondre à vos questions pour repartir chacun dans nos maisons respectives à 18h30.

Le matin, votre enfant doit arriver habillé et ayant pris son petit déjeuner.

L’équipe vous propose en annexe une charte de « savoir vivre à la crèche » pour le bien-être de tous et le bon fonctionnement de la structure (voir Annexe 3).
1/ L’adaptation :

Pour les accueils réguliers et occasionnels, une adaptation progressive est nécessaire avant tout entrée afin que votre enfant se familiarise en douceur dans son nouveau lieu de vie. Elle permet à chacun de faire connaissance et d’établir un climat de confiance entre l’enfant, les parents et les professionnels. Il est important de prévoir l’adaptation 15 jours avant l’arrivée de votre enfant dans la structure.
2/ Repas, sommeil et soins:

_ Les repas: Les repas et les goûters sont fournis, par la structure, et leur coût est compris dans la facturation. Le lait infantile est fournit par les parents car spécifique à chaque enfant. Nous préconisons une introduction des légumes, fruits et viandes les plus tardifs pour limiter les risques allergiques. Un protocole d’introduction progressive des aliments, établi en partenariat avec la PMI, est mis en place au sein de la structure. Nous faisons un suivi des aliments introduits à la maison pour connaître celles appréciées ou non. Il est important lors de l’introduction de la cuillère que les enfants soient prêts à la recevoir et c’est d’abord à la maison que celle-ci doit  se mettre en place. 

Si l’enfant a un régime spécifique, nous vous offrons la possibilité d’amener les repas, sous certaines conditions et sans déductions possibles. De même, prévenez nous si votre enfant éprouve un inconfort ou une allergie alimentaire.

_ Le sommeil: Le sommeil et les temps de repos sont importants pour le développement de chaque enfant et sont spécifiques à chacun selon leur rythme, leur état de fatigue du jour… Chez Bidibul, nous y veillons, et ne réveillons pas un enfant qui dort car c’est qu’il en a besoin, et nous lui proposons des temps réguliers de repos qui sont fonctions de son état de fatigue. Nous veillons à ce que chacun ai ses repères: le même lit (à barreaux ou matelas) à la même place pour chaque sieste ou temps de repos.

Chez les bébés-moyens, 2 dortoirs équipés de cameras permettent la surveillance audio et vidéo des enfants endormis. Chaque enfant a une gigoteuse fournit par la crèche, mais si la famille le souhaite pour le bien-être de l’enfant, elle peut apporter la gigoteuse de la maison. Chaque enfant éprouve le besoin de garder un lien avec sa famille, notamment avec l’objet transitionnel que l’on nomme “doudou”. Ils sont les bienvenus et si vous le souhaitez, vous pouvez laisser un double à la crèche ainsi que la tétine pour plus de commodité au quotidien. 

_  Les soins: Nous fournissons le nécessaire pour le soin des enfants. A savoir: les serviettes, les lingettes, les couches. Si ce matériel ne convient pas à l’enfant et par conséquent à la famille, nous vous  proposons d’apporter le nécessaire à son bien-être, sans déductions possibles. Pour les enfants s’essayant à l’acquisition de la propreté, nous préconisons aux parents l’achat de couches culottes qui, en plus d’habituer l’enfant à aller aux toilettes lui permettent de gagner en autonomie, sujet capital durant cette période de son développement.

3/ Pédagogie, valeurs:

A la crèche multi accueil Bidibul, la verbalisation et le langage sont importants auprès de votre enfant. La verbalisation auprès de l’enfant lui permet une meilleure compréhension de ce qu’il ressent, vit. Au quotidien et dès les premiers jours dans la structure, le langage est à l’honneur lors des chansons, des comptines, avec l’aide de différents supports, comme les livres, les marionnettes…. 

Nous avons à cœur l’accueil familial, chaleureux et mettons notre créativité et nos observations au service d’un accueil adapté pour vous et votre enfant. Chaque enfant a un rythme de développement qui lui est propre : sa personnalité, sa croissance, ses modalités de communication, les sollicitations extérieures… 
Nous respectons le rythme de l’enfant. Nous aidons l’enfant dans sa motricité, nous ne faisons pas à sa place, nous ne le forçons pas. Nous respectons sa motricité. Bon développement ne veut pas dire précocité dans les acquisitions motrices mais harmonie et précision du geste, chaque évolution étant individuelle.  Il est inutile de maintenir un enfant en position assise, par exemple, s’il ne peut, de lui-même, maintenir cette position. Nous le guidons, par exemple, lors des changes, pour qu’il prenne conscience de ses points d’appuis. Ils  lui permettront une meilleure connaissance de son corps. 
Dans chaque section, les activités et le matériel proposés sont adaptés à l’âge des enfants et de leur besoin. Nous invitons, favorisons les échanges entre enfants. Les activités dites « libres » sont formidables pour cela car elles permettent de partager ensemble les mêmes jeux avec l’adulte référent par exemple, grâce à des jeux choisis à bon escient. Nous proposons aussi aux enfants des activités guidées, car nécessitant plus de préparation pour l’adulte référent qui la met en place. L’enfant est libre d’y participer ou pas. Les ateliers d’éveil à la musique avec la manipulation d’instruments, par exemple, se font régulièrement et tout au long de l’année.

Nous favorisons l’autonomie de votre enfant. Dès le plus jeune âge, les enfants aiment à participer à leur déshabillage, à leurs soins, au repas, lors des activités, au rangement… Aussi, nous les accompagnons au quotidien grâce à des attitudes adaptées et régulières. Participer à tous ces actes nécessite du temps et de l’encouragement de notre part comme de la votre.

4/ La santé de votre enfant :

En fréquentant la structure, vous veillez à ce que ses vaccinations soient à jour, et tenez à la disposition des membres du personnel son carnet de santé dès qu’il y a des changements.

Votre enfant au cours de ses premières années peut-être malade. En concertation avec le médecin et l’infirmière de la PMI, nous avons établi des protocoles de suivi et d’actions en fonction des différentes pathologies que votre enfant peut développer au cours de la journée. Si dans la journée, son état se dégrade (fièvre, douleurs, selles trop abondantes,…) nous vous appelons pour que vous puissiez prendre les dispositions auprès des votre médecin référent et / ou venir le récupérer si son état le nécessite. Nous pouvons lui donner du paracétamol si vous l’avez accepté lors du contrat d’accueil, quand la température dépasse les 38.5°C.  Un enfant souffrant, qui est malade, et/ou nécessitant une présence continue d’un professionnel à ses côtés sera mieux au calme auprès de son parent plutôt qu’en collectivité dans le bruit et l’agitation. 
De même s’il présente une forte température dès le matin, nous vous remercions de nous en faire part. Tout comme la prise de paracétamol à la maison. 

Nous n’appliquons pas d’évictions, mais pour certaines maladies, comme la conjonctivite, la gastro-entérite, les bronchiolites, la varicelle…nous ne saurons trop vous recommander de revenir dans la structure avec un traitement adapté au sein de l’établissement, pour le bien-être de votre enfant comme des autres et du personnel encadrant votre enfant, ces maladies étant contagieuses et inconfortables. 
Quand votre enfant est souffrant, nous pouvons lui donner les médicaments du midi avec votre accord, si vous nous fournissez l’ordonnance en cours de validité ainsi que les médicaments dans leur emballage d’origine. Nous vous laissons le soin de lui donner ceux du matin et du soir. 
Pour chaque absence nous vous demandons de nous prévenir. Lorsque celle-ci est supérieure à 3 jours consécutifs, vous pouvez faire déduire les jours supplémentaires d’absence de votre enfant sur présentation d’un justificatif médical que vous nous ferez parvenir, au plus tard, dans la semaine suivant l’absence de votre enfant.

5/L’accueil de l’enfant porteur de maladie chronique ou de handicap:

Un Projet Individualisé  ou Un Protocole d’Accueil Individualisé sera alors rédigé entre vous, votre médecin référent, les professionnels médicaux qui le suivent et nous. Il précisera les modalités de son accueil au sein de la structure et permettra à l’équipe de s’adapter à ses besoins spécifiques.

6/ Le trousseau de votre enfant:

Nous vous demandons d’amener et de laisser au sein de la crèche:

· 2 tenues complètes et confortables (body ou t-shirt slip, chaussettes, pantalon, t-shirt et pull) et adaptées à la saison et à l’âge de votre enfant
· Une paire de chaussons dès que votre enfant marche

· Un biberon (tout le temps que votre enfant prend le biberon)

· De la crème pour le change

· Du paracétamol (suppo ou liquide)

· Du sérum physiologique en pipettes

· Son carnet de santé qui doit être fourni après chaque nouvelle vaccination
Nous vous conseillons fortement de noter chaque affaire personnelle de votre enfant, ceci afin de limiter les échanges.

Durant l’accueil de votre enfant, nous interdisons le port de bijoux (boucles d’oreilles, bracelets, colliers,…) et nous vous conseillons de les retirer dès votre arrivée dans la structure. En signant ce règlement vous vous y engagez. Si votre enfant devait en porter, malgré nos recommandations, nous déclinons toutes responsabilités concernant la perte, la casse ainsi que les dommages physiques causés à votre enfant du fait de cette négligence, et vous ne pourrez pas nous en tenir pour responsable. 

Nous veillons au bien-être vestimentaire de chaque enfant et vous guidons dans celui-ci, car son aisance corporelle n’en est que meilleure. Etre bien dans son corps permet d’aller avec plus de confiance dans de nouvelles activités et de plus en plus longtemps. 
E/   Le rôle des parents et leur participation au sein de la structure :

En tant que membres de l’association, vous pouvez faire partie du bureau de celle-ci. Chaque année, une assemblée générale est réalisée, invitant tout nos adhérents et les membres du bureau pour présenter le bilan de l’année écoulée (finances, projets,…) et aussi présenter les orientations pour l’année en cours. Vous êtes les bienvenus. 

En début de chaque rentrée, nous vous proposons une réunion de section qui vous permet de poser différentes questions, de connaître aussi les projets pour l’année de la section de votre enfant et de rencontrer les parents des autres enfants accueillis.

Pour toutes ces réunions nous vous invitons 15 jours minimum avant la date prévue,  en soirée pour que vous puissiez vous organiser pour faire garder votre enfant.

Nous ponctuons l’année de divers évènements (semaine du goût, Halloween, mardi-gras, festivités de Noël, fête de fin d’année…) dans lesquels nous vous invitons lors de goûters partagés. 

Nos sections, bureau vous sont ouverts et notre personnel est disponible (sur rendez-vous ou pas) pour échanger sur les thèmes qui vous tiennent à cœur, alors,
De la part de toute l’équipe Bidibul, nous vous souhaitons “Bienvenue”
Le présent règlement intérieur a été validé par la CAF et le Conseil d’Administration de l’association,  à Pont de l’Arche,  le 26 septembre 2019 
Mme Le Hénaff,

Présidente de l’association Bidibul
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La crèche multi accueil Bidibul est un établissement d’accueil pour les jeunes enfants de moins de six ans. 

Il fonctionne conformément :

· Décret n° 2000-762, du 1er Août 2000, Décret n°2007-230 du 20 Février 2007 et Décret n° 2010-613 du 7 juin 2010, relatifs aux établissements et services d’accueil des enfants de moins de 6 ans,

· Arrêté du 26 décembre 2000 et l’arrêté du 03 Décembre 2018 relatifs aux personnels des établissements et services d’accueil des enfants de mois de 6 ans;

· aux instructions en vigueur de la Caisse Nationale des Allocations Familiales, toute modification étant applicable ;

· A l’agrément délivré par le médecin de PMI du département Monsieur Petit et Monsieur Lehongre , Président du Conseil Départemental de l’Eure le 01 Septembre 2018 , la crèche multi accueil Bidibul accueille maintenant 20 places agréées pour des enfants âgés de 2 mois et demi à 6 ans;

· aux dispositions du présent règlement intérieur.




La Charte de

Commission d’attribution des places
Les objectifs : 
· Attribuer les places pour un accueil régulier dans la crèche associative Bidibul de manière objective et transparente pour plus d’équité. 

· Renforcer l’objectif de conciliation de la vie personnelle et professionnelle des familles du territoire. 

L’organisation : 
Au minimum 2 commissions sont organisées par an: 

- en Mars-Avril pour préparer la rentrée de septembre où de nombreuses places sont libérées par les enfants scolarisés. 

- en Juin-Juillet pour reprendre les dossiers en attente s’il y a eu des désistements et pouvoir attribuer les dernières places. 

- D’autres commissions pourront être ajoutées selon les besoins sur l’année 

Les Principes de la commission d’attribution des places : 
· La transparence : la charte de la commission est distribuée aux familles dès la pré-inscription au guichet unique de Pont de l’Arche et est consultable sur le site de la crèche. 

· L’anonymat : les dossiers seront présentés de manière anonyme afin de préserver une équité de traitement. 

· La confidentialité : les éléments présents dans le dossier de la famille ne seront utilisés que dans le cadre de la présentation du dossier à la commission et l’inscription dans la structure. 

· Les priorités : la commission présentera en priorité les familles domiciliées sur le territoire de l’Agglomération Seine Eure, puis ceux qui travaillent sur ce territoire et enfin les familles extérieures au territoire. 

· La fratrie : Une famille ayant déjà un enfant fréquentant la crèche BIDIBUL sera présentée en priorité pour que les fratries ne soient pas séparées. 
Les membres de la Commission d’attribution des places : 
Rôle : Les membres de la commission ont un rôle primordial car ils étudient et échangent sur chaque situation en fonction des critères priorisés par les élus. La décision est collégiale ce qui permet d’éviter les potentielles pressions sur les membres.
Composition : 

La commission d’attribution des places est composée de : 

· La directrice du multi-accueil 

· La Présidente de l’association Bidibul 

· Le Président ou un représentant de la Commission Enfance Jeunesse de l’Agglomération Seine Eure 

· Le Maire ou un représentant de la commune de Pont de l’Arche 

· 1 membre du guichet unique de Pont de l’Arche 

· 1 membre de la Direction Enfance Jeunesse de l’Agglo Seine Eure 

Le traitement des dossiers : 
Lors de la création du dossier de pré-inscription, la professionnelle qui accueille la famille au guichet unique détermine les besoins de la famille. Si la famille s’oriente vers un accueil collectif, elle recensera lors de l’entretien les éléments nécessaires à la Commission pour étudier le dossier et attribuer le nombre de points correspondants aux critères relevés. 

Il sera alors demandé à la famille de fournir les justificatifs correspondant aux critères lui permettant d’obtenir des points. Le dossier ne sera présenté en Commission qu’une fois qu’il sera complet. 

La famille doit informer tout changement de situation intervenant entre la constitution du dossier et le passage en commission. Si le dossier présenté ne correspond pas à la situation de la famille, il sera annulé et reproposé lors de la Commission suivante. 

Si la famille change d’avis avant la Commission, il est important qu’elle en informe le guichet unique par respect pour les autres familles en attente d’une place. 
Les critères d’attribution des places : 
L’ordre de présentation des dossiers se fera en fonction du nombre de points obtenus selon la grille page suivante.
La prise de décision : 
La Commission d’attribution des places est informée par la Directrice de la crèche BIDIBUL du nombre de places à attribuer par section. 

Les dossiers sont présentés par la professionnelle du guichet unique dans l’ordre de présentation défini par la grille de pondération. Les dossiers ayant le plus de points sont présentés en premier. Les dossiers ayant le même nombre de points sont présentés simultanément.
Les différents types de réponses apportées aux familles : 
 Une réponse favorable : la famille obtient une place en crèche. Elle doit contacter la Directrice de la crèche afin de confirmer son choix et de définir ensemble les modalités d’accueil de l’enfant. 

 Une réponse non favorable et une mise sur liste d’attente : la famille n’a pas eu accès à une place, la Commission propose à la famille de confirmer la mise en liste d’attente de son dossier. La Directrice pourra contacter la famille si une place se libère. Si la famille n’est pas contactée, son dossier sera représenté lors de la Commission suivante. Entre temps, si la famille a trouvé un autre mode d’accueil, il est important qu’elle en informe de guichet unique pour libérer sa place. 

Il est important que les familles soient informées dès le départ des dates de commissions afin de pouvoir se projeter dans une recherche éventuelle d’autre mode d’accueil. De même sans attendre la réception du courrier qui officialisera la réponse apportée, les familles seront invitées à contacter le relais dès le lendemain de la commission pour avoir un retour par oral. 

Les professionnelles du guichet unique sont à la disposition des familles pour les accompagner dans leur recherche d’un autre mode d’accueil pour leur enfant.
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Les salles d’activités sont un lieu d’échange, d’écoute, de partages, entre vous et nous, tout comme les couloirs et les coins repas. Pour le bien-être de tous et le bon fonctionnement du service, nous vous demanderons de respecter cette charte de savoir vivre à la crèche :


_ Je respecte les parents et professionnels présents auprès des enfants, ainsi que les enfants présents, en respectant leur temps de parole, l’ordre d’arrivée dans la section,…


_ Je respecte les horaires d’arrivée et de départ, si j’ai du retard ou si mon enfant ne vient pas, je préviens la structure ;
 
_ Je dis les choses sans être agressif ;

_ Je participe à l’hygiène de la structure en portant des sur-chaussures dans la section de mon enfant, en ne faisant pas manger mes enfants dans les couloirs de la structure ni dans la cour, en prévenant l’équipe si je suis atteint d’une maladie contagieuse et en ne venant pas chercher mon enfant dans la structure ;

_ Je suis responsable de mon enfant et de ses frères et sœurs tant qu’ils sont présents dans les locaux de la structure et veille à leur faire respecter les règles de sécurité valables  au sein de la structure. A savoir : ne pas courir et se promener dans la section de l’enfant ou dans la cour et les couloirs  sans y avoir été invité (par exemple lors de rendez-vous festifs), de veiller au respect des plus petits ainsi qu’au matériel de la structure qui est acheté pour les enfants de moins de 3 ans et non pour les grands frères et sœurs ;

_ Je transmets cette charte aux personnes que je mandate à venir chercher mon enfant dans la structure ;

_ J’attends que le personnel me fasse les transmissions de la journée pour mon enfant;

_ Je fais attention à ne pas faire de bruit à proximité des dortoirs, notamment entre 12h00 et 15h00;

_ Je veille à bien refermer les portes derrière moi ;
_ Si mon enfant est malade, a eu du paracétamol (efferalgan, doliprane, advil…) le matin, j’en parle aux équipes ;
_ Professionnels et parents, nous prenons le temps d’échanger.
Annexes

Accueil d’un enfant porteur de handicap  

à la crèche Bidibul 

Dans un projet d’intégration à une collectivité d’enfants permettant son intégration à l’école maternelle avec une AVS.
Ses besoins fondamentaux et comment nous pouvons y répondre

_ Sommeil : signes qu’utilisent l’enfant pour le signifier, ses habitudes de sommeil (fréquence, quel lit, présence d’un doudou ?.....) et notre proposition de réponse.

_ Hygiène : Où en est-il par rapport propreté sphinctérienne, tolérance aux lavages de nez, sa participation dans le lavage des mains, le mouchage,….

_ L’alimentation : Quelles sont les habitudes alimentaires de l’enfant ? (légumes introduits ? Protéines introduites ? Préparations lisses ? Mixées ? Ecrasées ? Petits morceaux ?... Mange seul ? Ou avec de l’aide ? Ce que vous mettez en place à la maison, et/ou avec l’orthophoniste ? Proposer une continuité à la crèche.

Son développement moteur et cognitif et comment nous pouvons y répondre
_ Développement moteur global: Ce que sait faire l’enfant au niveau de son développement global (se tient assis, marche…) et ce que nous pouvons mettre en place à la crèche. (salle de psychomotricité, tapis de gym,…

_ Développement motricité fine : Ce que sait faire l’enfant avec ses mains, ses doigts,….Comment il utilise sa main, ses doigts….

_ Développement cognitif : Ce que sait faire l’enfant, s’il sait associer des mots à des objets, s’il utilise des, s’il sait associer des mots à des objets, comment il communique, et se fait comprendre…
Les transmissions des valeurs et ce que nous pouvons proposer :
_ Respect des valeurs inculquées par la famille

_ Respect de l’enfant accueilli et des siens en ne parlant pas de lui/d’eux quand il est présent mais lors de réunions formelles ou informelles

_ Accueil et règles pour tous, mm règlement au sein de la crèche pour toutes les familles, mm règles au quotidien dans la section identiques pour tous les enfants, qui se précisent selon leur âge et niveau de compréhension

L’accompagnement des familles
_ Transmissions dès le matin données par la famille quand l’enfant  arrive (savoir comment il va,  si fatigué, de bonne humeur,…)

_ Transmissions données par l’équipe quand la famille vient récupérer l’enfant, sur nos observations, ses ressentis, ce qu’il a fait,… S’il a eu des selles, ….

_ Mise en place d’une adaptation, c’est-à-dire une prise de contact progressive en fonction de l’enfant  et de sa famille (leurs besoins d’aller plus rapidement ou pas…) en concertation avec eux. 

_ Proposition peut-être faite pour réaliser observations et objectifs spécifiques  si nécessaire puis mise en commun par un temps d’échange sans l’enfant, sur temps de garde à la crèche par ex.

_ L’équipe est pluridisciplinaire et chacun est disponible pour prendre du temps pour discuter avec la famille.

	Le médecin Référent
	La PMI
	Le SESSAD
	Les Parents
	La responsable de la Crèche

	Le :


	Le :
	Le :
	Le :
	Le :



La Crèche, le 

Validé et signé par :

En page 3, tableau avec les coordonnées des personnes référentes.

	Fonction, Nom et Prénom
	Coordonnées (adresse, téléphones)

	Médecin Référent


	

	La PMI

Mme Chauvin

Puéricultrice


	45 rue du Général de Gaulle

27340 Pont De l’Arche

Tel 02.35.23.01.05

	Les parents


	Adresse complète

Tel papa : 

Tel maman : 

	La crèche Bidibul

Directrice
	8 rue Jean Prieur

27340 Pont De l’Arche

Tel 02.35.02.01.08

Mail : creche.bidibul@wanadoo.fr



	Le SESSAD 

Mme

Chef de service

Mme 

Psychomotricienne

Mme 

Orthophoniste


	Adresse complète 

Numéros de téléphone 

Adresse mail
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